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INTRODUCCIÓN  

 

Los accidentes escolares son una realidad inserta en las comunidades educativas 

a nivel mundial y a consecuencia de ello, cientos de niñas, niños y adolescentes 

finalizan un día escolar con lesiones o traumas provocadas por caídas, golpes, entre 

otros.  

Un accidente escolar es “toda lesión que un estudiante sufra a causa o con ocasión 

de sus estudios, incluyendo la práctica profesional, y que le produzca incapacidad 

o muerte” (Superduc, 2019).  

Por otra parte, el Gobierno de Chile propone programas ministeriales para ser 

trabajados en las escuelas con el fin de cuidar la integridad de la comunidad, sin 

embargo, el fondo de las Naciones unidad para la infancia hace énfasis en que no 

son socializados y no son abordados desde los estamentos correspondientes 

(Unicef, 2015).  

El propósito de crear este manual nace bajo la necesidad de los y las estudiantes 

de la escuela, al observar que no cuentan con los conocimientos básicos de sus 

propias especializades (técnico Metalurgia, técnico párvulo) en caso de riesgos y/o 

accidentes escolares. Junto con ello, el establecimiento cuenta por primera vez con 

un asistente de enfermería que está a cargo del área, pero en ocasiones no da 

abasto para la cantidad total de accidentados a diario versus la matrícula del 

establecimiento. A raíz de esta problemática se crea el proyecto “Aprendizaje 

basado en problemas”, desde ahora en adelante ABP que se realizó a través de 

talleres continuos de primeros auxilios básicos con el fin de capacitar a los y las 

estudiantes de las carreras técnico profesional de 3ero y 4to medio, de esta manera 

tenemos una comunidad más inclusiva, que puede aportar de manera integral hacia 

todo el alumnado y colaboradores.  

El manual queda abierto a nuevas modificaciones al ser sostenible en el 

tiempo y las nuevas necesidades que pueda manifestar la comunidad. 
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Para la realización de estos talleres y creación del manual de primeros auxilios 

contamos con la participación de las siguientes personas, a quienes agradecemos 

su colaboración en el proceso de enseñanza-aprendizaje de los adolescentes. 

Formulación del proyecto a cargo de: 

- Solange Malebrán, profesora de carrera técnico en metalurgia extractiva. 

- Cecilia Flores Diaz, profesora de carrera técnico en Párvulo. 

- Alejandro Rodríguez, profesor de Educación Física y Salud.  

- Pamela Torres Hernández, profesora de Educación Física y salud. 

Colaboración: 
 

- Karla Ruiz Muñoz, técnico en enfermería liceo Pablo Neruda. 

- Vanessa Mora, enfermera carrera técnico en enfermería, liceo Robert 

Johnson. 

- Denisse Ovalle, enfermera carrera técnico en enfermería, liceo Robert 

Johnson. 

- Jazmín Rojas, estudiante de técnico en enfermería, liceo Robert Johnson. 

- Jhoao Vara, estudiante de técnico en enfermería, liceo Robert Johnson. 

- Maira Santander, estudiante de técnico en enfermería, liceo Robert Johnson. 

- Thiara Cerda, estudiante de técnico en enfermería, liceo Robert Johnson. 

- Luis Soto, estudiante de técnico en enfermería, liceo Robert Johnson. 
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Equipo de estudiantes que colaboraron en la enseñanza  

de los talleres, liceo Robert Johnson 
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CAPÍTULO I  

PROTOCOLOS SEGÚN SUPERINTENDENCIA DE EDUCACIÓN  
 

La comunidad educativa es un garante de los derechos de los y las estudiantes, por 

lo tanto, debe velar por la sana convivencia y la prevención de accidentes escolares, 

para ello, debe contar con diferentes mecanismos para enfrentar de manera 

oportuna y organizadas situaciones de riesgo que afecten su integridad. Nuestra 

comunidad  
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CAPÍTULO 2 

¿QUE SON LOS PRIMEROS AUXILIOS? 
 

Son los cuidados o la ayuda inmediata, temporal y necesaria proporcionada a una 

persona que ha sufrido un accidente, enfermedad o agudización de ésta, hasta la 

llegada de personal de salud calificado. Se ocupan en lesiones físicas o 

enfermedad, así como también se incorpora el apoyo psicosocial a las personas 

que sufren angustia emocional al experimentar o presenciar un evento traumático. 

(Cruz roja chilena, 2017) https://www.colegiosanjuan.cl/wp-

content/uploads/2020/03/III%C2%B0-IV%C2%B0-manual-primeros-auxilios.pdf 
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ACCIDENTES 

LO MAS 
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PREVENCIÓN  
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NORMAS GENERALES 

SEGÚN LA CRUZ ROJA CHILENA 
 

• Informar a asistente de enfermería del liceo, si es de gravedad llamar de 

inmediato a la ambulancia al 131 

• Mantenga la calma, para actuar con serenidad, rapidez y confianza.  

• Si tiene seguridad de lo que va a hacer, actúe, de lo contrario es preferible 

pedir ayuda.  

• No asuma riesgos innecesarios. Pregunte a viva voz a los presentes quiénes 

tienen conocimientos en primeros auxilios.  

• Si la persona afectada está consciente, solicítele autorización para brindar 

los primeros auxilios.  

• Si el afectado/a ha perdido la conciencia o sospecha que puede pasar, 

colóquelo de lado. 

• Mantenga la temperatura normal del cuerpo del afectado/a. 

•  Sea empático y no olvide brindar el apoyo psico básico.  

• No mueva al afectado/a, a menos que esto sea estrictamente necesario. 
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CAPITULO 3  

 

Botiquín de primeros auxilios 

 



17 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



18 
 

TIPOS DE TRAUMAS Y QUE HACER EN CASO DE EMERGENCIA 

 

HERIDAS  
Las heridas son lesiones 

que rompen la piel u otros 

tejidos del cuerpo. Incluyen 

cortaduras, arañazos y 

picaduras en la piel. Suelen 

ocurrir como resultado de un 

accidente, pero las 

incisiones quirúrgicas, las 

suturas y los puntos también causan heridas. 
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¡IMPORTANTE! 
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SHOCK 
 

Es una afección potencialmente mortal que se presenta cuando el cuerpo no 

está recibiendo un flujo de sangre suficiente. La falta de flujo de sangre significa 

que las células y órganos no reciben suficiente oxígeno y nutrientes para 

funcionar apropiadamente. Muchos órganos pueden dañarse como resultado de 

esto. 
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QUEMADURAS 
 

Lesión en la piel o los tejidos más profundos ocasionada por el sol, líquidos 

calientes, fuego, electricidad o químicos. 

La gravedad de la mayoría de las quemaduras se relaciona con el tamaño y la 

profundidad de la lesión. Sin embargo, las quemaduras eléctricas son más difíciles 

de diagnosticar, ya que pueden ocasionar lesiones importantes debajo de la piel sin 

mostrar signos de daños en la superficie. 

Los síntomas varían desde una leve incomodidad hasta una emergencia con riesgo 

de muerte, según el tamaño y la profundidad (grado) de la quemadura. 

Las quemaduras por el sol y las pequeñas escaldaduras se pueden tratar en casa. 

Las quemaduras más profundas o generalizadas, y las eléctricas necesitan atención 

médica inmediata, a menudo en unidades especializadas en quemaduras. 
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QUEMADURAS POR SUSTACIAS QUÍMICAS  
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INTOXICACIÓN  
 

Una intoxicación puede ocurrir cuando usted inhala, traga o toca algo que lo 

enferma. Algunos tóxicos (venenos) pueden causar la muerte. La intoxicación con 

frecuencia ocurre por: Tomar demasiada medicina o tomar medicinas que no le 

hayan recetado. 

Los síntomas de intoxicación alimentaria generalmente incluyen diarrea, vómitos, 

malestar estomacal y náuseas. Llame a su proveedor de atención médica si tiene 

síntomas graves como los siguientes: Diarrea y fiebre de más de 38°. 

Diarrea que no mejora, por más de tres días. 

Generalmente, la intoxicación dura de 1 a 3 días, pero puede prolongarse hasta una 

semana dependiendo del tipo de bacterias, de la gravedad de la infección y del 

estado general de salud. La mayoría se recupera totalmente en un plazo de una 

semana. 
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CONVULSIONES  
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LESIONES  
Una lesión es un daño que ocurre en el cuerpo. Es un término general que se 

refiere al daño causado por accidentes, caídas, golpes, quemaduras, armas y 

otras causas. 

¿Cuáles son los tipos de lesiones? 
 

Hay varios tipos diferentes de lesiones deportivas, como fracturas, esguinces, 

desgarros, dislocaciones, tendinitis y bursitis. Las lesiones deportivas pueden ser 

agudas, es decir, que ocurren repentinamente, o crónicas, que ocurren por el uso 

excesivo de la parte lesionada y se desarrollan gradualmente con el tiempo. 
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LUXACIONES  

 

Es una separación de dos huesos en el lugar donde se encuentran en una 

articulación. Una articulación es el lugar en donde dos huesos se conectan, lo que 

permite el movimiento. Una articulación luxada es una articulación donde los huesos 

ya no están en su posición normal. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



32 
 

 

 

 

 

 

  

 

ASFIXIA 

 

La asfixia se presenta cuando alguien no puede respirar porque la garganta o la 

tráquea (vía aérea) están bloqueadas con alimento, un juguete u otros objetos. Las 

vías respiratorias de una persona que se está asfixiando pueden estar bloqueadas 

provocando que no llegue suficiente oxígeno a los pulmones.  

 

Cuando una persona se esté asfixiando 

por atragantamiento no podrá hablar y 

hará un gesto universal que nos indica 

que estamos frente a una asfixia para 

iniciar maniobra de ayuda conocida 

como, maniobra de Heimlich. 
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REANIMACIÓN CARDIO PULMONAR (RCP) 

 

RCP significa reanimación cardiopulmonar. Es un procedimiento de emergencia 

para salvar vidas que se realiza cuando alguien ha dejado de respirar o el corazón 

ha cesado de palpitar. Esto puede suceder después de una emergencia médica 

como una descarga eléctrica, un ataque cardíaco o ahogamiento. 
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